
附件 3： 

招生远程面试系统 

考生操作手册及网络突发状况处理方法 

1.中国高等教育学生信息网招生远程面试系统考生操作手册，请

点击以下网址：（https://bm.chsi.com.cn/ycms/kssysm/）。后期学

信网远程复试系统考生操作手册如有更新，本页面也将进行同步更新，

请考生密切关注。 

中国高等教育学生信息网招生远程面试系统考生咨询电话：

010-67410388 

2.腾讯会议使用手册，请点击以下网址：

（https://meeting.tencent.com/support.html?tab=1）。 

3.考生可提前准备相关设备，并进行系统的下载、注册。具体模

拟及正式复试时间，请关注学院复试录取工作办法等有关通知。   

4.网络突发状况处理方法： 

  （1）考生在复试过程中若出现视频卡顿、黑屏等现象，可尝试

刷新界面或关闭 APP 重新进入考场。 

（2）如在复试过程中出现严重网络故障、停电等突发状况，请

考生保证联系方式畅通（考生联系方式以考生报名时填写的信息为

准），并尽快主动与学院取得联系。 

5.北方工业大学 2020 年硕士研究生复试（调剂）工作——学院

学科（专业）联系方式，请点击以下网址：

（http://yjsy.ncut.edu.cn/yjsy/49/20200225/082050453543650.



html）。以上联系方式，后续将更新，请大家及时关注。 

 


